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LAHOTAIIUA

Cvepemennume yCiosus 3a yuacmue 8 CMONAHCKAma NPaKmuka u na3apHume npoyecu Hauiazam MHO20
000po no3Hasame HA BCUYKU NaApamempu Nno HPOEKMUPAHEMO, Cb30A8aHemo, NOO0ObPIUCAHEMO U
Ppeanu3supanemo Ha Kayecmeomo Ha npou3eexcoanus npooykm. 3a masu yen e Heobxoo0umo cvboar00asaHe
Ha Kayecmeomo HA BCUYKU PAGHUWA HA YAPAGIEHUEe HA Op2anu3ayusmd, NOCMOSHEH aHAIU3 U
VCbELPUICHCIBAHE HA CHUECMEY8aama cucmema 3a ynpasienue na xaiecmgomo. Om cobujecmeeHo
3HAYEHUe ca 8bNPOCUNe C8bP3AHU ¢ De30NACHOCMMA HA NPOOYKmume (8 m.u. CHMoKU U yCayeu), Koumo npu
HOPMATHU U PA3YMHO NPEOSUOUMU YCI08US 3a YNOmpeba, He NpedCmagiasam puck 3a #CUgoma u 30pasemo
Ha nompebumenume.

C Hacmoswama yyebna oucyuniuna ,, Cucmemu 3a ynpasieHue Ha OKOIHama cped u bezonacHocmma ',
cmyodenmume om cneyuanrHocm ,, Ekouxonomuka” ce 3ano3nagam cbC cneyugukume Ha Ka4yecmsomo
Kamo o0OeKm Ha YnpaeneHue, 8 M.Y. KAYeCmeomo HA CUCeMU, Npoyecu u NPOOYKmuU, KAKMO U
bezonacnocmma Ha cmokume, Kamo enemenm Ha kavecmgomo. C uzyuaganemo Ha mazu OUCYUNIUHAMA
cmyoeHmume om CHeYUaTHOCIMA npudoouUsam HeoOXooumume meopemudHy U NPaKmuyecKy 3HaHus, 3a
da mozam oa:

/ 03HABAM MEPMUHONOSUANA OMHACAWA Ce KbM YNPAGIEHUETHO HA KA4eCME8OmOo,

 103HABAM KOHYenyuume, nooxooune u Memooume 3d ynpasienHue Ha Kaiecmeomo;

Vv yuacmeam npu paspadbomeanemo, cepmuBuKkayusma u OYeHKama Ha cucmemu 3a ynpaeieHue Ha
KAuecmeomo u cucmemu 3a Oe30nacHocm,

« 703HABAM OCHOBHU U3UCKBAHUS, CEbP3aHU C 0Oe3onacHocmma HA CMOKUme, KbM KOUMO
npousgooumenume u mvposyume, ciedsa 0a ce npuovPI’Cam u op.

Jucyuniunama opmupa ymenusi 3a: npaxmuuecko NPUIONCEHUe HA NPUHYUNUME HA Cb8PEeMeHHAmd
KOHYenyus 3a ynpasjeHue HA Kauecmeomo, uz00p Ha a0eK8amuu nooxoo (noodxoou) u memoou 3a
VHpaenenue Ha KA4ecmeomo 6 Op2aHU3AYUAMA, NPUNOdNCeHUue Ha npoyeca HA Npoexmupane,
cepmugburayuss u 00um Ha CUCmemMda 3a Ynpasienue Ha Ka4eCmeomo, Kakmo U Had OCHOBHU OOKYMEHMU 8
CVK; nosnasame u npakmuyecko npuiiodicenie Ha OCHOSHUMe CIMAaHOapmu 3a nNPOOYKMuU 1 RPoYecu.
H3yuasanemo Ha Oucyuniunama paszeuea OCHOGHU KOMNEMEHMHOCMU, CbeIACHO NPenopvKkama Ha
Cweema na Eeéponetickus cvtoz om 22 mati 2018 2., cped koumo eodeujo msicmo 3aemam:

v  Lugposama xomnemenmmocm — ocuzypaea ce ¢ U3NON36AHEMO HA ENEKMPOHHU MAOIUYU;
u3eomesHe Ha npesenmayuil; CNOCOOHOCH 3a MbpCeHe U HAMUpAHe HA peneeanmna UHQGopmayus,
cv30asane u paboma ¢ Macusu om OaHHU HO HOBOO BHEOPABAHE HA CUCMeMU 3d Ynpasienue u op.

«  Jluunocmnama komnemenmnocm — pazoupane u ynpasierue Ha 63aumooetiCmeust U KOMyHUKAyuu 6
PA3TUYHU  COYUATHO-KYAMYPHU KOHMEKCMU, OCb3HA8AHE HA HeOoOXOOUMOCMMA Om pa3sHOOOPA3HU
KOMYHUKAYUOHHU ~NOOX00U U UHCMPYMEHMU, KOUmo ca aoanmupauu KbM KOHMEKCMA Ha
g3aumooeticmsue; yMeHUs 3a peuasane Ha peaino Colecmaysauil npooremMu c6bp3anu ¢ Kauecmeomo u
bezonacrocmma, yMeHus 3a RIAHUpaHne Ha 3a0adu u op.

«  Illpeonpuemaueckama KomnemeHmHocm — Cb30asaHe HA YMEHUA 3d KPUMUYHO MUCTEHe;
AHATUMUYHOCTM, NPOCHO3UPANe, NPOZPAMUPAHe, NPOeKMupane, NIaHUpaHe Ha CUCmemMu 3a ynpasieHue Ha
Kawecmeomo u 6e30nacHoCcmma, YnpaeiencKu YMeHus, YMeHus 3a paboma 6 eKun, 0c6e0OMeHOCm 34
COYUATHO-UKOHOMUYECKY TMEeHOCHYUU U CROCOOHOC 3a OUASHOCMUKA, YNPAGieHue Ha PUCKA C8bP3AH C
Kawecmeomo u 6e30nacHocmma, KpeamusHOCH, a0O03HAMENHOCH, YROPUMOCH, pabomocnocoonocm,
2bBKABOC, OMEOBOPHOCH, COYUATHA AHSANCUPAHOCH U OP.

Hucyunnunama ocueypaea u cmumyaupa npuoobusanemo Ha NO-UUPOKONPOPUIHA NOO20MOBKA C
Xubpuoen xapaxkmep, NOCMUSHAMA KAMO pe3yAmam Om U36bPUIeHU HAYYHU U3CIeO08aHUs HA eKuna
Jlekmopu @ obnacmume Ha Opy2u NPOQPECUOHATHU HANPABNEHUs KAmo NpupooHume HAyKu,
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AOMUHUCMPAYUAMA U YNPABIEHUEMO, NPABOMO U Op., KOemo 0d6a 8b3MONCHOCM HA cmyOdeHmume 0da
npuooOUAM cneyuuyHY 3HAHUA U KOMNEMEeHYUY Om npopecuoHaIHu HanpagieHus U36bH UKOHOMUKAMA
U ynpasnenuemo.

Il. TEMATHYHO CBbAbPKAHHUE

No.
no HAMMEHOBAHUE HA TEMUTE U ITIOATEMUTE

pen
1. BBBEJIEHUE B IUCHUIIVIMHATA

1.1. | KayecTBOTO KaTO MKOHOMHYECKA KaTErOpHsl

1.2. | KaudecTBOTO KaTo 0OEKT Ha ynpaBJieHUE

1.3. | OOmia xapakTepuCTHKa HA KAYECTBOTO HA CTOKUTE U TSIXHATa OE30MaCHOCT
EBOJIOIIA HA KOHUENIIUUTE 3A YIIPABJIEHUE HA KAYECTBOTO.
TOTAJIHO YIIPABJIEHUE HA KAYECTBOTO

2.1. | Pa3ButTue Ha KOHLEMLUUTE 32 YIIPaBJICHUE HA KAYECTBOTO

59 KitouoBu u3cnenoBatenu B o0jacTTa Ha YNPABICHUETO HAa KAayeCTBOTO M TEXHUTE
KOHIIEIILIUN

2.3. |llpuHuunm Ha TOTATHOTO ympasieHue Ha kauecTBoTo (TQM)

2.4. | OcobeHOCTH Ha YIIpaBJIeHUE HA KAYECTBOTO B 00JIACTTa HA YCIYTHTE
3. METOJOJOI'MYECKU ACIIEKTU HA YIIPABJIEHUETO HA KAYECTBOTO

3.1. ba3oBu moxo11 3a yrpaBiieHHE Ha KA4EeCTBOTO
3.2. |IlopxoasT “beHumapkuHr' B ynpapjeHUEe Ha KAYeCTBOTO
3.3.  |IloaxomsT ,,PenmkeHepHHT"’ B yIIpaBiIeHHE Ha KAYECTBOTO
3.4. | Meroau 3a yrpaBieHHe Ha KAYECTBOTO
CBBPEMEHHHU ACIIEKTHU HA KAYECTBOTO U BE3OITACHOCTTA HA
4.
CTOKUTE
41 CtpykTypa, ympaBlieHHE H OIleHKa Ha KayecTBOTO M 0e30MacHOCTTa Ha CTOKHUTE

(mokazaresnu, OJIX0IU ¥ METO/IH 3a OIICHKA)

4.2. | O0bma xapakTepucTHKa Ha Ka4eCTBOTO HAa CTOKHUTE

4.3. |Knacudukaius ¥ acCOPTUMEHT Ha CTOKUTE

4.4. | KonmpaHe, MapKHpaHE ¥ €TUKETHPAHE U OIAKOBAHE HA CTOKUTE

HOPMATHUBHHM U3UCKBAHHUA 3A PEIVIAMEHTUPAHE HA KAYECTBOTO H
BE3OIMACHOCTTA KATO OBEKT HA YIIPABJIEHHUE

5.1. INonxou B HOpMaTHBHATA 0a3a 3a periiaMeHTHpaHe Ha KaYeCTBOTO

OOWHOCTHO W HAIMOHAIHO 3aKOHO/ATEICTBO (BEPTUKATHO WM XOPH30HTAIIHO) OIPEISIIo

52 M3UCKBAHMS CBBP3aHH C KAUECTBOTO
6. CTAHIAPTHU3ALUS
6.1. ChIIHOCT Ha Ipolleca Ha CTaHAapTU3AIUS
6.2, Knacudukanuss Ha cucremMHuTe 3a CTaHJApTH3AlUS - HAIUOHAIHU W  MEXIyHApOIHU
CTaHJAPTU3ALMOHHU CUCTEMHU
6.3. | BunoBe cTaHIapTH U TAXHATa WACHTH(HKALMS 110 OTHOLICHHE Ha KAYECTBOTO M 0€30I1aCHOCTTA
7. CEPTUOUKALIUSA
7.1. ChIIHOCT Ha TpoIieca Ha CepTHQUKAITH
7.2. | CtpykTypa Ha cucTeMuTe 3a ceprudukanus. Harponanna cucrema 3a cepTudukarust
7.3. | Cepruduuupane Ha CbOTBETCTBHE HA MPOIYKTHUTE
7.4. YcnoBus u pex Ha cepTudukanys (cepTudUKanroOHHEN U KOHTPOoJHH oauTu Ha CY)
8 TEXHOJIOT'USI HA NU3I'PAKIAHE HA CUCTEMA 3A YIIPABJIEHUE HA
' KAYECTBOTO
8.1. | Eranu Ha usrpaxjaHe Ha CHCTeMa 32 YIPaBJICHHE HA KaUe€CTBOTO
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8.2 Opranu3anus Ha U3rpaXxJaaHeTo HAa MHTETPUPAHA CHCTEMA 32 YIIPaBIICHUE — TUIAHUPAaHE,
o JIOKYMEHTUPAHE, BHENIPSIBAHE U cepTH]UITIpaHe
8.3. OcobenocTy IpH pa3paboTBaHe W BHEIPSIBAHE HA CHCTEMH 3a 0€30ITacHOCT

I11I. #OPMHU HA KOHTPOJI

m’)\lgéu BUJI 1 ®OPMA HA KOHTPOJIA bpoii | UA3 u.
1. CeMecTpHuaJjieH (TeKyl) KOHTPOJI
1.1. 3ajanue no npeABapUTEIIHO 33/1aJicHa TemMa 1 50
1.2 [IpoyuBane Ha mauTeparypa W HOPMAaTUBU W U3TOTBSHE Ha 1 40
Mpe3CHTAINN
1.3. EnexTpoHeH tect 1 40
0061110 32 ceMecTpHAaJIeH KOHTPOJI: 3 130
2. CecueH (KpaeH) KOHTPOJI
2.1, M3nuT (MpUChCTBEH TECT C OTBOPEHHU M 3aTBOPEHU BHIIPOCH ) 1 80
006110 32 ceceH KOHTPOJI: 1 80
Q0110 32 BCMYKH GOPMHU HA KOHTPOJI: 4 210
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