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I. AHOTANUA

Mapremunecoeume u3zcredsanuss Ha naA3apa ca WUPOKO UNOA36AH UHCMPYMEHM, KAKMO Om
uscredogamenume, maxka u 8 mvpeosckama ousHec npaxkmuxa. Mapxemuneosume u3cied8anus NO3601164AM
0a ce HaMpPyna 3HAYUMeTHa UHGOPMAYUOHHA 6A3a NPEOUMHO O NLPEUYHU USMOYHUYYU HA UHDOPMAYUSA C Yel
pewasane Ha KOHKpemeH npobiiem C8bp3aH ¢ KOHMAKmMuume ayOumopuu Ha npeonpusimuemo. B pezyimam na
OanHume, NOIYYEHU OM NPOBENHCOAHEMO HA MAPKEMUH208U U3Ce0BAHUS, NBPEOBGCKUSIN MEHUONCLD HOLYYABA
basza 3a e3emane HA NPASUIHU CMPAME2UYECKU, MAKMUHecKUu u onepamueHu pewerus. Pazeumuemo na
OMHUKAHATHUS MOO€]l HA bP208US NOSUWIABA HECUSYPHOCIMA HA NA3APA U HE208amMa OUHAMUKA U u30ued
OONBIHUMETHU NPEOUBUKAMENCTNEA NPped Mbpeoseyd 3a 0a NOCPpelyHe NompeoHoCcmume U U3UCKEAHUMA HA
nompebumenume. B pezyimam na moga, NPOBEj’COAHEMO HA PecyNApHU U eKCNEPMHO KOHCMPYUpaHu
MAPKeMUH208U U3CAC08AHUSL CA 6b3MOJICHOCH 34 ABepCUsl HA NA3ApHUME PUCKO8e U A0anmupaue Ha
OMHUKAHATHUSL OU3HeC MoOel KbM cheyudhukume Ha NOMpeoumenckomo nogedeHue 8 KOHKpemHusi ousmec.

Hucyunnunama paseusa 3manus y cmyoeHmume 8 001acmma HA CbUHOCMMA, emanume Ha
MAPKEeMUH2080MO U3CIe08AHe, USMOYHUYUME HA HAOUpane Ha uH@opmayus, sudoseme u Memooume 3a
u3Ccne08ane HA NA3apa, KOHCMPYUPAHEMO HA U36a0Ku, pazpabomeanemo Ha eleKmpOoHHU GbNPOCHUYU U
AHANU3A HA NOJYHeHUme pe3yamamu upe3 unoazeane Ha npogecuonanen cogpmyep. Lleau ce uznonzsanemo
HA NPUHYUNA HA WHMEPOUCUURIUHAPHOCHL HA 3HAHUAMA, KAMO Ce HA0Spaxicoam mesu CEbpP3aHU C
nompebumenckomo nosedeHue u uzoop, AHAIU3 HA OAHHU U NOKA3AMenu, MAPKEeMmuHeO08U ACNeKmu Ha
MbpeoscKust OusHec. Yuebnama Oucyuniuna uzepanxcoa u pa3eusa:.

o MameMamu4ecku KOMREeMeHmHOCHU upe3 NPuideane Ha CIMAamucmuiecku nooxoou 3a aHaiu3 Ha
Pe3VAmamu u pazeumue Ha 102UHHOMO MUCIEHe;

o yuhposu KOMREMEHMHOCMU Ype3 UNON36AHE HA COPmMyep 3a eleKMPOHHO AHKEMHO NPOYUEAHE U
CReYUAIU3UPAH YyIHCO0E3UKO8 copmyep 3a aHAIU3 HA Pe3VIMAamu Om MapKemuH206uU U3Cie08aHUsL,;

o npeonpuemMauecku KOMREMEHMHOCmU, upe3 (OopMyIupaHe HA CMPAmMesudecko U KpPUmuuHo
MUCeHe npu peuasane Ha KOHKpemHu 6uznec npobiemu cebp3anu ¢ NOJYYeHU NbPEUYHU OAHHU U MeXHUS
aAHAU3.

ILTEMATHYHO CBABPKAHUE

Ne
no HAUMEHOBAHME HA TEMUTE U IOJTEMUTE
pea
1. BnBeneHne B MAPKEeTUHTOBHUTE U3CJIeBAHUS
1.1. CBIHOCT ¥ 1[eNIM Ha MAPKETHHTOBUTE U3CIIeIBAHUS
1.2. OCHOBHU 33J1a4y Ha U3CIIETOBATEIICKHS TTPOIIEC
1.3. Oco0eHOoCTH Ha MApPKETHHIOBUTE M3CIICIBAHUS
2. MeToauka Ha MADKETHHTOBHUTE U3CJIeIBAHUS
2.1. Crierudmka u erany Ha MapKETHHTOBHUTE U3CIICIBAHUS
2.2. BunoBe HaydHu MeToaM 3a U3CIeIBaHE Ha Ma3apa
2.3. | Ilporpama 3a mazapHo U3CJie/IBaHE
3. CTpaTerum u MeTOAM 3a ChbOMpaHe HA TAHHH
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3.1. | BuznoBe cTpateruu 3a cbOMpaHe Ha JaHHU

3.2. KauecTBenu MeTonu 3a uscneaBaHe

3.3. | JeckpunTHBHU METOAM Ha JIOIMUTBaHE U HAOIIOACHUE

3.4. ExcnieprMeHTaIHN METOIH 3a ChOMpaHe Ha TaHHU

4. N3BaakoB moaxo 3a MApKeTHHIOBH M3cJieBanusi. U3MepBaHe U ckajaupaHe
4.1. CBIIHOCT Ha U3BAKOBUS ITOAXOT

4.2. OCHOBHH MOJIENH W3BAJIKH

4.3. | ObeM Ha U3BAJIKHUTE

4.4. | N3mepBaHe 1 N3MEPBATEIHU CKaIIX

5. Paspa0GoTBaHe Ha BBIPOCHMK 32 OHJIAWH NPOYYBAHUSA

5.1. | OcHOBHM MapKETHHIOBU METPUKHU U BUIOBE BBIIPOCH B aHKETHUTE HPOYIBaAHUS
5.2. CrpykTypupaHe 1 KOJUpaHe Ha BHIPOCHUK OHJIAMH

5.3. | AnropuThM, TPEIKH U POMYCKU NPU ChOMpaHe Ha TaHHH

5.4. | Pa3paboTBaHe Ha OHJIAlH BBIIPOCHUK Ype3 BB3MOKHOCTHUTE Ha CHEHUAIN3UPaH coPTyep
6. IMoaroroBKka HA JAaHHUTE 32 AaHAIN3

6.1. OO0y Hacoku U OHATHS ITpH paboTa ¢ SPSS

6.2. | BpBexmaHe, mpoBepKa u pelakTupane Ha qaHHuTe B SPSS

6.3. | [IpeoOpasyBane Ha nanau B SPSS

7. O0padoTka U aHAJIN3 HA JaHHHUTE

7.1. | IlpenBapurenen ananu3 Ha qaHHATE ¢ SPSS

7.2. | IlpoBepka Ha xunore3u ¢ SPSS

7.3. AHanu3 Ha 3aBUCUMOCTH U BIusHUSA B SPSS

8. IIpeacraBsine Ha pe3yJITATHTE OT U3CJIEIBAHETO

8.1. | Llenu mpu npeAcTaBsiHE HA PE3yJTATHTE

8.2. | Pabota ¢ o6o0riaBamy Tabnuu ¥ rpaguyHO pecTaBsiHe Ha JaHHu B SPSS
8.3. Hamucpane Ha mokman ¢ pe3yaTaTH OT U3CIEABAHETO

INILMETOJIHW HA TOATOTOBKA U INPOBEXJIAHE HA OBYYEHMUWE]1

Ilpogunupawama noocomoexa u 06yuenue Ha cmyoenmume no oucyuniunama ,, Mapkemunzo6u uscieo8anus
6 OMHUKAHATHA cpeda’’ 8 OUCTMAHYUOHHAMA (opma Ha 0OyueHue ce OCbUleCmessa upes Cieonume yueOHu

pecypcu u oednocmu.

Yuebnu pecypcu:

v’ Mynmumeouiinu npezenmayuu no MeMAMUYHOMO CbOBPHCAHUE HA OUCYUNIUHAMA
BKAIOYBAUO MEOPEMUYHO NPeOCmAssaHe HA memume U noomemume (OCHOBHU HNOHAMUS,

NOCMAHOBKU, 0euHUyUL, MOOeNU, AN20pUmmU, Kiacugurayuu u op.).

! Meroaute 3a NOAroTOBKA M NPOBEXKJIaHE HA 00yUEHHE CE MPEICTABAT B ChOTBETCTBHE C YTBbpAeHaTa MHCTpyKIus 32
pa3paboTBaHe Ha ydeOHa MporpamMa 3a IUCHMIUIMHA B JAWCTAaHIMOHHa (opma Ha oOydeHue Ha VMKoHOMHYECKH

yHUBeEpcUTeT — BapHa.
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v Tpesenmayuu 3a paboma cb¢ Cheyuaru3upan copmyep 3a paspabomeane na eieKmpoHHU
aHKemu U Cneyuanusupar cogpmyep 3a aHaaU3 Ha pe3yaimamu om MapKemuH208U NPoy48aHus.
v' URL 6pw3Ku KoM 6udeo ypoyu.
v URL 6pw3Ku KbM eeKmpoHHU Pecypcl Om UHMepHem Cmpanuyu u Opyau caumose.

o  Vuebnu oetinocmu:
v Pasnucanue 3a KOHCYImayuu. npucsCmMeeH U 8 elleKmpoHHa cpeda (No eleKkmpoHHa nowd,
dopym) cvc cmyoenmume.
v’ Enekmponnu mecmose ¢ bnpocu 3a NpoeepKa HA 3HAHUAMA (OMEOPEeHU, 3aME0penl, 3a
CbNOCMABIHE, BAPHO-2PEULHO U OP.).
V' 3aoanus 3a pewasane na Kazycu i NPUKAYEAHE HA KYPCOBU NPOCKMIL.

IV.OOPMH HA KOHTPOJ

m’:‘g'en BUJI U ®OPMA HA KOHTPOJIA? bpoii | A3 4.

1. CemecTpHAJIHO OlIEHSIBAHE

1.1. |EneKTpOHEH TeCT ChC CMECEHHU BBIIPOCH 1 30

1.2. | Pa3paboTBaHe Ha OHJIAWH BBIIPOCHUK 1 30

1.3. | KypcoB npoekT (¢ JaHHH 3a peajeH CTONAHCKH CyOeKT) 1 88
00110 32 ceMeCTPHATHOTO OLlEHsSIBAHeE! 3 148

2. CecuiiHO OlIcHAABAHE

2.1. | M3nuT (OHJIalH TECT ChC CMECEHH BBHIIPOCH) 1 80

O01110 32 cecHiiHOTO OlleHsIBaHe! 1 80

00110 32 BCMUKH (p)OPMHU HA KOHTPOJI: 4 228
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