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LAHHOTANIUA

Lenvio Kypca cneyuanu3upasaHno20 HemMeyKo20 A3bIKA 0N MYpU3Ma A613emcsi 3HAKOMCMEO
CMYOeHmo8 ¢ OCHOGHLIMU NOHAMUAMU IKOHOMUKU mypusma. On 6ydem cnocob6cmeosamv yCE0EHUI0
0a306bIX 3HAHULL, NPEOOCMABTAIOUWUX BO3MONCHOCTL NOb308ANHUSA HEMEYKUM AZLIKOM KAK 8 NOBCEOHE8HO
JCU3HU, MAK U O akademuueckux yeneu. YueOHnoe colepiwcanue OCHOBbIBAEMCS HA  PA3HbIX
Mmemoouyeckux npunyunax. Ilpeonosicensl pasHoobpasHsie mekcmol, cooepicaujie OCHOBHbIE A3bIKOGLLE
cpeocmea, HyHCHble HAUYUHAIOWUM IKOHOMUCTIAM.

Kypc noooepoicusaem mno2os361k068a5 KoMnemeHyus. U KOMnemeHyus 8 o01acmu KyibmypHou
0CBE0OMIEHHOCIU CIMYOEHMO8 NOCPEOCMBOM MUAmMenIbHO NOOOOPAHHBIX MepONPUAMULL, MAaKUx Kak:
pasHoobpasHvle YNPAdCHEHUs NO YMeHuro U ayoOupo8anulo, paseumue KOMMYHUKAMUBHBIX U
aKadeMuyeckux Hagblkog, 0COOEHHO HABLIKO8 AKMUBHO20 00WEeHUs NOCPEOCBOM YCIMHOU U NUCbMEHHOT
peuu. Bce omo 3nHauumenvHo pacuiupsiem CReyudaru3upoS8aHHbl CIOBAPHBIU 3aNAc CMYOeHmo8
bakanaspuama u 3aK1a0vleaem npPouHuLl GYHOAMeHm 01 OalbHelue20 pa3sumusi 8 u3OpanHou obnacmu.

B xo00e kypca cmyodenmul 6y0ym oOcyscoams paziuyHvle 8ONPOCHL, OHU OYOYM Y4aCmEo8ams 8
MeMamuieckux UcCIe008aHUAX U pOJIeBbIX USPAX, UHMEPELIO, OHU GbICMYNAM C NpPe3eHmMayusmu.
Yuawueca ynyuwam ceou odwue a3v1ko8ble HABbIKU, 0OCBOUS Nepedpazuposanie uHpopmayuu, Hanucanue
aHHomayui, o6cyxicoeHue pasHoooPA3HbIX U 0OUUX MeM, COCIABIeHIUe MEeKCMA Ha 2pagdure/ouazpamme.

ILTEMATHUYECKOE COAEPKAHUE

No.

o KOJIMYECTBO
nops HAUMEHOBAHME TEM U ITOATEM YACOB
AKY

JI C3 Jy
Tema 1. Werbung im Tourismus 10
1.1. Arten und Aufgaben der Werbung fiir Reiseunternehmen
1.2. Webemittel und Werbetriger. Grundsitze der Werbung
1.3. Werbeerfolgskontrolle. Unzuldssige Werbung
Tema 2. Kundendienst im Tourismus 10
2.1. Absatzwege und Absatzvermittler
2.2. Kundendienst bei Reiseunternehmen
2.3. Verkaufsforderung im Reisegeschéft
Tema 3. Marktsegmentierung im Tourismus 10
3.1. Marktsegmentierung
3.2. | Marketing-Mix im Tourismus
3.3. Destinationsentwicklung und -férderung
Tema 4. Zahlungsverkehr im Tourismus 10
41. Finanzierungsarten bei touristischen Unternehmen
4.2. Zahlungsarten
4.3. Zahlungsgeschifte
Tema 5. Steuern im Reisegeschift 10
5.1. Grundbegriffe: Steuern
5.2. Arten von Steuern im Reisegeschéft
5.3. Steuerpolitik der EU im Tourismus
Tema 6. Personalwesen im Tourismus 10
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6.1. Ziel und Aufgaben der Personalwirtschaft
6.2. Personalplanung und —beschaffung touristischer Unternechmen

Hroro: 60

III. @OPMbI| KOHTPOJIA:

No. Konnuec
HO'LOM BUJ 1 ®OPMA KOHTPOJISA TBO BA3 u.
Ky 4acoB
1. Texymuii (Bo BpeMsi ceMecTpa) KOHTPOJIb
1.1. |Tect (c pa3HOOOPa3HBIMH OTKPBITBIMH M 3aKPBITHIMUA BOITPOCAMM ) 2 40
1.2. |IlpesenTanus 1 20
1.3. |Kasyc 1 20
Bcero yacoB 1J1s1 TeKyl1ero KOHTPOJIs: 4 80
2. Ceccnonnblii (Bo BpeMsi cecC) KOHTPOJIb
2.1. |W3nut 1 40
Bcero yacoB 1 CeCCHOHHOIO KOHTPOJIS: 1 40
Bcero yacoB 11s1 Bcex (hopM KOHTPOJISA: 5 120

IV. JUTEPATYPA

OBS3ATEJIBHAS (OCHOBHAS) IUTEPATYPA:
1. Popova, Martgarita.,, Deutsch fiir die Tourismuswirtschaft, Verlag ,,Wissenschaft und
Wirtschaft®, Wirtschaftsuniversitit - Varna 2014

PEKOMEHIATEJIBHASA (1OITOJIHUTEJIBHAS) JUTEPATYPA:
1. Miiller A., Schliiter S., Im Beruf, Hueber Verlag, 2017

2. Evans S., Pude A., Specht F., Menschen, Hueber Verlag 2012

4. www.wirtschaftsdeutsch.de

5. www. meindeutsch.de
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